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TERMINOS DE REFERENCIA PARA EL PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y AHORRO PARA LOS
MUNICIPIOS Y EMPRESAS DE SERVICIOS DE ACUEDUCTO DE LAS CABECERAS MUNICIPALES

El Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua (PUEAA) es una herramienta enfocada a la optimizacion del
recurso hidrico conformado por el conjunto de proyectos y acciones que corresponde elaborar y adoptar a los
usuarios que soliciten una concesién de aguas con el propésito de contribuir a la sostenibilidad de este recurso —
Articulo 2.2.3.2.1.1.3 del Decreto 1090 del 28 de junio de 2018.

Los beneficiarios de las concesiones de agua otorgadas por CORPONARINO deben presentar el Programa de
Uso Eficiente y Ahorro de Agua (PUEAA), para su respectiva evaluacion y realizacion del acto administrativo por
parte de CORPONARINO, quedando condicionado el uso del agua concesionado

Para la elaboracion del Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Agua que va a ser presentado a CORPONARINO

es necesario tener en cuenta que el documento debe contener como minino la informacion que se presenta a
continuacion:

- PRELIMINARES

Diligenciar el formato para la recepcion del PUEAA el cual se encuentra en la paginawww.corponarino.gov.co

1. INFORMACION GENERAL

- Datos generales

Nombre de la empresa/junta prestadora de servicio
publicos

NIT

Representante Legal

Direccion y teléfono

Municipio/ Vereda/ Corregimiento

Limites territoriales

- Microcuencas y fuentes abastecedoras:

Indicar si cada fuente abastecedora es de tipo superficial o subterrdnea y si es de tipo lentico o lotico. Ademas, se
debe identificar la unidad hidrolégica o cuenca de la fuente abastecedora (segun la siguiente tabla).

Rio Putumayo Rio Patia Alto Rio Patia

Alto Magui

Rio San Miguel Rio Mayo Rio Patia
Medio

Rio Chingual Rio Iscuande Rio Patia Viejo

Rio Mataje Rio Juanambu Rio La Tola

Rio Mira Rio Guitara Rio Tapaje

Rio Rosario- Rio Telembi

Chagui
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2. DIAGNOSTICO
- Lineabase de oferta de agua

Recopilar la informacion de los riesgos sobre la oferta hidrica de la fuente abastecedora, para periodos humedos,
de estiaje y en condiciones de variabilidad climatica.

Determinar la oferta hidrica superficial de cada una de las fuentes concesionadas por parte de la empresa
prestadora de servicios y/o municipio (tomar como referencia el marco conceptual dispuesto en la metodologia
para el calculo del Indice de Escasez de Agua Superficial, desarrollado por el IDEAM).

Presentar el caudal promedio, promedio en época de invierno y verano de cada una de las fuentes concesionadas.
En el caso de no contar con registros, se puede realizar un aforo de caudal en la temporada actual y estimar lo
que seria en la otra época.

- Caudal promedio anual (Ips):
- Caudal promedio en época seca (Ips):
- Caudal promedio en época de lluvias (Ips):

Informacién sobre la captacion:

Nombre de la Caudal Numero de Fecha de
fuente captado | expediente y | resolucion de
abastecedora (Ips) resolucion concesion

Realizar una descripcion cualitativa y cuantitativa completa de las fuentes abastecedoras concesionadas, detallar
la situacién actual. (se recomienda tomar como referencia la siguiente tabla). Nota: La tabla se debe desarrollar por
cada una las fuentes concesionadas.

Cuenca:

Microcuenca:

Numero de hectareas de la microcuenca:

Nombre de fuente abastecedora:

Area de fuente abastecedora:

Descripcion de la parte Alta

Estado de proteccion: (Alto Nivel de detalle)

Problemas que afronta

Area de
influencia

Localizacién exacta (nombre de la
zona)

Descripcion del

problema Efectos

ftem Causas

Deforestacion

Contaminacién/Calidad

Cantidad

Otro

Caracteristicas Numero de hectareas % con respecto al total

Tipos de usos del suelo

Tipos de cultivos

Usos del recurso hidrico:
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Descripcion de la parte Media

Estado de proteccion: (Alto Nivel de detalle)

Problemas que afronta

ftem

Descripcion del
problema

Causas

Area de

Efectos . -
influencia

Localizacion exacta (nombre de la
zona)

Deforestacion

Contaminacion/Calidad

Cantidad

Otro

Caracteristicas

NUmero de hectareas

% con respecto al total

Tipos de usos del suelo

Tipos de cultivos

Usos del recurso hidrico:

Descripcion de la parte Baja

Estado de proteccion: (Alto Nivel de detalle)

Problemas que afronta

ftem

Descripcion del
problema

Causas

Area de

Efectos . -
influencia

Localizacion exacta (nombre de la
zona)

Deforestacion

Contaminacién/Calidad

Cantidad

Otro

Caracteristicas

NUmero de hectareas

% con respecto al total

Tipos de usos del suelo

Tipos de cultivos

Usos del recurso hidrico:

Responder las siguientes preguntas de acuerdo a la situaciéon que ocurre en su fuente de abastecimiento.
- ¢Lafuente abastecedora ofrece suficiente agua en funcién de la demanda de acueducto?

- ¢El acueducto ha sufrido algin evento de desabastecimiento en época seca, que ocasionara
racionamiento del servicio por mas de dos dias? Especificar la fecha del ultimo evento y como realizaron el

racionamiento.

- ¢Cudles son los meses del afio donde més se afecta el acueducto municipal por fenémenos climéaticos?

Detallar que proyectos se han realizado a través de la Alcaldia Municipal y la Empresa de servicio de acueducto
para conservar y proteger las areas de nacimientos y zonas de proteccién y las acciones puntuales para la
conservacion y proteccién de nacimientos y zonas protegidas, también las obras relacionadas al sistema de
acueducto de los dltimos 5 afios

PERIODO (ULTIMOS 5 ANOS)

Fecha Proyecto ejecutado Responsable Sitio exacto Valor Rubro
(administracién, (vereda, invertido presupuestal,
empresa) microcuenca) dato que
garantice la
inversion

Identificar fuentes alternas en caso en que se requieran (agua lluvia, redso u otras que se considere sean viables
técnica y econdmicamente) considerando condiciones con y sin efectos de variabilidad climatica, cuando esto
aplique. En el caso que el usuario considere estas fuentes para su uso, debera considerar el marco normativo
correspondiente (Decreto 1076 de 2015 y Resolucion 1207 de 2014 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
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Sostenible).
- Linea base de demanda de agua

Especificar el numero de corregimientos y veredas abastecidas, el nimero de suscriptores y personas
beneficiadas y las horas de prestacion del servicio al dia. Ademas, debe agregar informacion sobre la dotacién de
caudal (litros/hab-dia) con el que fue disefiado el sistema de acueducto, informacidn sobre la demanda de agua
por usuario o suscriptor y la demanda total (L/s), informacién sobre el volumen de agua consumido en md3/dia
(tomar como referencia la siguiente tabla).

Numero de corregimientos y veredas
abastecidas

Nidmero de suscriptores

Nidmero de beneficiarios

Horas de prestacién del servicio por dia
Dotacién de disefio del sistema de acueducto
Demanda por suscriptor

Demanda total

Volumen diario consumido

Clasifique el tipo de suscriptores que se abastecen el sistema de acueducto, tomando como referencia la siguiente tabla.

Tipo de suscriptor Numero
Domestico
Agricola
Pecuario
Industrial
Institucional
Recreativo
Otros

Proyectar la demanda anual de agua para un periodo de 5 afios para cada tipo de suscriptor.

Presentar un esquema general donde se pueda observar graficamente cada uno de los elementos del sistema de
acueducto (fuente de abastecimiento, bocatoma, cajas de derivacién, vertederos, aduccion, tanque de
desarenador, conduccién, sistema de tratamiento (componentes), tanque de almacenamiento, red de distribucién,
valvulas, puntos de toma de muestras, elementos hidraulicos que haya implementado el municipio o empresa
prestadora de servicio) para cada una de las concesiones otorgadas.

Describir cada uno de los componentes del sistema de acueducto (bocatoma, desarenador, sistema de
tratamiento, tanque de contacto, tanque de almacenamiento y demas elementos hidraulicos), se deben detallar sus
dimensiones, material y afio de construccion, una descripcién del estado y una fotografia actual (se debe visualizar
la fecha de la toma). Ademas, se deben incluir los planos estructurales e hidraulicos junto con las memorias de
calculo de cada componente. En el caso de la bocatoma, esta debe contar con obras de regulacion; en caso de
gue no cuente con estas obras se hara un requerimiento y un respectivo plazo para su adecuacién.

Para los componentes del sistema: aduccion, conduccion, llenar la siguiente tabla.
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Componente Longitud Material Ano de Estado actual
instalacion
Aduccién
Conduccién

Para la red de distribucidn, es necesario presentar el catastro de redes actualizado (menor a 5 afios), ademas, debe
realizarse el siguiente cuadro, el cual debe realizarse por cada uno de los tramos de la red dedistribucion del
sistema de acueducto:

Numero del tramo:

Caudal transportado:

Punto de inicio — punto final:

Ubicacién: Numero de calle - carrera/barrio:

Material:

Edad:

Longitud:

Diametro:

Profundidad:

problemas que presenta

Descripcion del estado actual: (bueno, regular, malo) especificando el porqué, detallando los

Describir el sistema y método de medicion del caudal captado para el sistema de acueducto y unidades de
medicion correspondientes (el sistema se refiere al instrumento de medicién el cual debe estar previamente
calibrado. El método se refiere a la técnica utilizada)

Detallar avances y necesidades en Macro y micro medicién

No Micro Estado | No Macro
medidores | actual de | medidores
instalados |estos micro | instalados

medidores

Estado actual
deestos
macro
medidores

No Micro medidores
necesarios para
alcanzaruna cobertura
de 100%

No Macro medidores
necesarios para
alcanzar una
coberturade 100%

Mostrar la tabla de registros de caudal de salida a la red de distribucion, en base a los datos del sistema de
medicion de los Ultimos dos afios. (Tomar como referencia la siguiente tabla).

Volumen de agua suministrada a los usuarios del
sistema de acueducto

Afo 1 Afo 2
Mes Volumen (m3) Mes Volumen (m3)
Enero Enero
Febrero Febrero
Marzo Marzo
Abril Abril
Mayo Mayo
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Junio Junio
Julio Julio
Agosto Agosto
Septiembre Septiembre
Octubre Octubre
Noviembre Noviembre
Diciembre Diciembre

Nota: En caso de que el municipio o la empresa prestadora de servicio no cuente con un sistema de
medicion a la salida de la PTAP tendra la OBLIGACION de su adquisicién, segun lo establecido en la Ley
373 de 1997. Articulo 6. “Todas las entidades que presten el servicio de acueducto y riego, y demés
usuarios que determine la Corporacion Autonoma Regional o la autoridad ambiental competente, disponen
de un plazo de un afio contado a partir de la vigencia de la presente ley, para adelantar un programa
orientado a instalar medidores de consumo a todos los usuarios, con el fin de cumplir con lo ordenado por
el articulo 43 de la Ley 99 de 1993 y el articulo 146 de la Ley 142 de 1994”, Decreto 1076 de 2015.
Articulo 2.2.3.2.19.13. “Obligatoriedad de aparatos de medicién. Toda obra de captacién o alumbramiento
de aguas debera estar provista de aparatos de medicién u otros elementos que permitan en cualquier
momento conocer tanto la cantidad derivada como la consumida; los planos a que se refiere esta seccién
deberan incluir tales aparatos o elementos” y la resolucion 532 de 2009 de CORPONARINO, articulo 1.
“Las entidades encargadas de la prestacién de los servicios de acueducto que se encuentren localizadas
en la jurisdiccion de La Corporacion Autbnoma Regional de Narifio, deben instalar macromedidores para
la(s) fuente(s) abastecedora(s), ubicado previo a la red de distribucién, en un plazo no mayor a 3 meses”

Realizar un balance hidrico de su sistema. Se debe realizar un aforo de la fuente de abastecimiento antes del
punto de captacion, un aforo a cada caudal de rebose del sistema de acueducto y finalmente un aforo a la fuente
de abastecimiento después de los puntos de descarga de los caudales de rebose. Explicar el método de aforo
realizado, anexar la respectiva evidencia fotografica y describir las condiciones meteoroldgicas de 5 dias antes del

aforo (ej tiempo lluvioso, tiempo seco).

Definir el porcentaje de pérdidas respecto al caudal captado y descripcién de la metodologia mediante la cual se
calcularon inicialmente las pérdidas de agua. Consideraciones para la medicién de pérdidas:

- Tipificar las pérdidas, esto quiere decir, que se debe identificar que medir y donde medir.
- ldentificar los puntos de control para medir el volumen de agua.

- Priorizar los puntos donde se tenga un mayor volumen de pérdidas de agua, por ejemplo: sistema de

tratamiento, lineas de conduccién, tanques de almacenamiento y puntos de bombeo.

En los tanques de almacenamiento se pueden presentar fugas causadas por fisuras y reboses, lo que
puede ocasionar pérdidas considerables en el volumen de agua.

Registrar los datos de medicion y organizarlos de manera que estén disponibles ya sea de manera fisica o
digital, para contar con un registro permanente de informacion.

Identificar las alternativas para la medicién del volumen de pérdidas, de acuerdo con la configuracion del
sistema para el uso del agua, por ejemplo: aforos y pruebas de estanqueidad.

Los sistemas de medicidn pueden causar imprecisiones y por ende subestimar el volumen medido. Dentro
de las causas de las imprecisiones se encuentran las siguientes: a) el equipo de medicién no es apto para
el volumen de agua a medir; b) la falta de calibracion periddica del equipo; c) el equipo supero su vida Util.
Una vez identificados y medidos los puntos de pérdidas de agua se pueden establecer los mantenimientos
preventivos y correctivos requeridos (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible -Minambiente, 2016)
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3. OBJETIVOS

Se debe definir para el programa de uso eficiente y ahorro del agua un objetivo general a partir del diagndstico
elaborado

Los objetivos especificos deben dirigirse a alcanzar el uso adecuado del agua y la reduccién de pérdidas,
mediante el desarrollo de obras y proyectos que involucran la implementacion de medidas técnicas, administrativas
y ambientales, utilizando como principal estrategia la formacién en el uso y cultura del agua

4. FORMULACION DE PROYECTOS

Es necesario que se describan los proyectos, de tal manera que permitan identificar con claridad las actividades
gue se llevaran a cabo, las cantidades (Ej.: # de metros lineales, # de valvulas, # de m2 o0 hectareas a proteger,
etc.), el sitio exacto donde se ejecutara (Ej.: en el tanque de almacenamiento, en el tramo entre tal y tal zona, en la
vereda tal, predio denominado X, etc.), la fecha de ejecucion de cada actividad (Ej.: del afio 1 al afio 5, o solo en el
afio 2, etc.), costos estimados (en $).

En el caso de proyectos de educacion ambiental, se debe especificar las metodologias y tematicas a desarrollar,
se recomienda tener en cuenta que la sensibilizacion no debe limitarse a unas cuantas charlas o talleres, sino que
debe constituirse como un programa continuo que permita a la comunidad formarse en la cultura del agua y
mejorar progresivamente las condiciones actuales.

De igual manera con relacién a los proyectos de conservacién de las zonas de nacimiento se recomienda tener en
cuenta que estas actividades deben ser continuas para que sean efectivas.

Por lo anterior se solicita presentar proyectos considerando las siguientes lineas de accion y/o a las necesidades
de la zona (teniendo en cuenta los recursos econdmicos que tenga o pueda gestionar el municipio o empresa
prestadora de servicio). El usuario puede incluir otras lineas de accién que considere pertinente, ademas debe
tener en cuenta el marco normativo vigente

) CONSERVACION Y PROTECCION DE NACIMIENTOS Y AREAS ESTRATEGICAS:
Areas tematicas que pueden ser abordadas, las siguientes:

— Compra de predios
-~ Reforestacion y recuperacion de zonas de influencia de la fuente
-~ Mantenimiento de areas reforestadas

) IMPLEMENTACION Y MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA:
Areas teméticas que pueden ser abordadas, las siguientes:

- Mantenimiento de la Infraestructura de Acueducto

— Reparacién de dafios, fugas, malas conexiones y tramos destapados
— Instalacion de micromedicién

-~ Construccion de obras civiles de acueducto

-~ Adecuacion de obras civiles de acueducto ya existentes

— Instalacion de la tuberia de aduccion, conduccion y distribucion

— Implementacion de sistemas de desinfeccion
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) EDUCACION AMBIENTAL
Areas teméticas que pueden ser abordadas, las siguientes:

— Sensibilizacion y capacitacion en el Uso Eficiente y Ahorro del Agua

-~ Promover la implementacién de tecnologias ahorradoras

— Fortalecimiento Institucional

-~ Campafias de supervisién y cambio de las instalaciones, grifos y mangueras viviendapor
vivienda.

— Entre otros.

Plantear los proyectos de acuerdo a la siguiente tabla:

Ficha de proyectos

Programa:

Numero del proyecto:

Nombre del proyecto:
Justificacion:

Obijetivos del proyecto:
Descripcién del Proyecto:
Indicador y meta alcanzar:

Sitio de ejecucion:

Obras y actividades a desarrollar:
Tiempo necesario para su ejecucion:
Recursos necesarios:
Responsables de su ejecucion:
Beneficios que genera:

Una vez se tenga todas las finchas de los proyectos se debe hacer un compendio general donde se indique el
desarrollo de cada una de las actividades y costos de los proyectos en un cronograma a cinco afos:

CRONOGRAMA DE EJECUCION DE
OBRAS
Proceso de Ejecucion de las actividades en cinco afos
Proyecto Actividades - - - - -
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Obras a % Obras a % Obras a % Obras a % Obras a %

desarrollar desarrollar desarrollar desarrollar desarrollar
Nombre del | 1...
Proyecto1l |2...
3...
Nombre del | 1...
Proyecto 2 2...
3...

CRONOGRAMA DE EJECUCION DE COSTOS
Proceso de Ejecucion de Costos (en pesos) en cinco afios
Proyecto Actividades ARO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ARO 5
Valor aejecutar % | Valor a ejecutar | % | Valor a % | Valor a % | Valor a %
ejecutar ejecutar ejecutar
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Nombre del ;
Proyecto 1 3
Nombre del 1...
Proyecto 2 2...
3...

Las metas deben ser especificas, medibles, alcanzables, realistas y que se puedan lograr en el tiempo previsto,
gue permitan preparar un sistema de seguimiento para su reporte. Las metas deben ser claras y precisas y
conllevar al cumplimiento del objetivo del programa de uso eficiente y ahorro del agua. El cumplimiento de las
metas se realizara con base en indicadores, los cuales deberan contar con una ficha técnica metodolégica, la cual
como minimo debe contener: nombre del indicador, objeto, antecedente, medio de verificacion, férmula de célculo
y tiempo de cumplimiento (tomar como referencia la siguiente tabla).

Ficha de indicador

Nombre del proyecto:
Nombre de indicador:
Antecedentes:
Descripcion de indicador:
Medio de verificacion:
Férmula de calculo:
Tiempo de cumplimiento:
Meta:

Se debe establecer el periodo de cumplimiento de las mismas con base en la priorizacion de las necesidades o
problemas a resolver y tener en cuenta los recursos disponibles para su cumplimiento, de manera que estas sean
cumplibles y los resultados sean tangibles. La elaboracion de la ficha técnica y el cronograma de indicadores
distribuidos en metas de forma anual son de vital importancia para realizar seguimiento y la verificacion de lo alli
establecido, es imprescindible para que se cumplan las metas propuestas

INDICADORES - ALCANCE DE METAS
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
PROYECTO |ACTIVIDADES Indicador| Meta |Indicador |Meta Indicador [Meta Indicador [Meta Indicador |Meta

WIN|= Lo =

2.

Finalmente, considerando los proyectos que seran ejecutados durante los siguiente 5 afios, plantear Metas de
Reduccién de Pérdidas de agua. (estas se deben plantear como metas anuales en (%) de reduccidn de pérdidas).

CORPONARINO hara el seguimiento a todos los proyectos, programas y/o acciones propuestas en el Programa
de Uso Eficiente y Ahorro del agua.
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